
 

  
 
長進資訊 語音單純轉售電信服務申請暨契約書

                    申請日期：   年 1  月  5 日 

客戶編號碼：               使用設備 
□Dail(節費盒)  □手動撥號 

□個人用戶申請         □企業用戶申請 

申請人姓名  公司名稱  

申請人出生日期   年  月     日 
統一編號  

                      申請人身分證字號  

申裝地址 

□□□ 
公司地址 

□□□ 
 

 帳單地址 
□同申裝地址(或公司地址) 
□□□ 

  聯絡人       □女士 □先生 E-mail  

會計聯絡人   □女士 □先生 E-mail  

  聯絡電話 (日)      (夜)             (行動) 傳真  

系統帳號   □卡號/密碼認證  □附掛號碼認證   費率表: 備註 
 
 
 
 
 

 
日期： 

認證帳號： 密碼： 
來電號碼認證 1： 來電號碼認證 8： 
來電號碼認證 2： 來電號碼認證 9： 
來電號碼認證 3： 來電號碼認證 10： 
來電號碼認證 4： 來電號碼認證 11： 
來電號碼認證 5： 來電號碼認證 12： 
來電號碼認證 6： 來電號碼認證 13： 
來電號碼認證 7： 來電號碼認證 14： 

  繳費方式 

□ 預付用戶 □現金   □銀行匯款   □線上刷卡  □即期支票  □其他               
□ 月結用戶 付款日為每月 25 日   □銀行匯款 □即期支票  □劃撥 
銀行匯款 
戶名：長進資訊股份有限公司 

帳號：145-10-022918-6 (華南商業銀行)長安分行

收據請註明申請人姓名傳真至 886-2-25422717

郵局劃撥帳號：19510055 
戶名：長進資訊股份有限公司 

收據請註明申請人姓名傳真至 886-2-25422717 

             用戶簽章 委  託  書（委託他人代辦者，請填委託書） 
（本人已詳閱本申請書背面契約條款及相關規定事項二日以上，並同意遵

守。如所申請之服務附帶第一類固網門號，本人授權長進資訊股份公

司向所提供門號之固網業者，代填相關用戶申請書資料。） 
個人用戶需提供雙證件影本(身份證正反面及駕照或健保卡正面影本) 
企業用戶需提供營利事業登記證及雙證件影本(負責人身份證正反面及駕

照或健保卡正面影本) (供電總查核) 

申請人姓名/公司名稱： 
公司負責人姓名： 
申請人簽章：（企業用戶請蓋公司章及公司負責人章） 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

（本人確實受用戶委託代辦申請手續，如有偽冒，願負全部法律責任）

代辦人需提供雙證件影本(身份證正反面及駕照或健保卡正面影本)
 
茲委託下列受託人辦理本項業務，此代理行為視同本

人行為並由本人承擔一切責任。 

委託人簽章： 

受託人簽章： 

受託人身分證字號： 

受託人次要證件類別及證號： 

受託人戶籍地址： 
聯絡電話： 

 
 
 
本受委託人已詳閱本申請書背面契約條款及相關規定事項二日以

上，並同意遵守。 

                     申請人請詳閱背面服務租用契約 

＊
粗
框
內
各
欄
資
料
請
用
戶
務
必
詳
細
填
寫 

營業 

秘密 



 長進資訊股份有限公司語音單純轉售服務契約條款  

長進資訊股份有限公司                                                                            電話：02-25620536 傳真：02-25422717 

一、 申請租用長進資訊股份有限公司(以下簡稱本公司)之語音單純轉售

服務服務(以下簡稱本服務)依本契約條款辦理。 

二、 本服務係指本公司所提供之國際、國內行動與長途語音服務。 

三、 本契約自申請完成起即生效，用戶同意遵守本契約之規範。 

 

壹、  申請、異動及終止 
 
第  一  條 
本服務之租用或異動，用戶應填具服務申請書表向本公司各營業處或指定

之經銷商提出申請。 

第  二  條 

用戶申請使用本服務，應填寫語音單純轉售電信服務申請書，據實將用

戶名稱及其代表人之姓名，填寫於申請書並簽名或用印；並提供下列證

件以供核對： 

1、自然人應檢附身分證正反面影本並健保 IC 卡正面影本或駕駛執照

或本國護照等身分證明文件影本。 

2、法人、商號應檢附營業執照或主管機關核准設立之證照影本及代表

人之國民身分證影本。申請人並應提供身分證正反面影本並健保 IC

卡正面影本。 

3、機關、學校及公營事業單位得憑關防或正式公文辦理。 

4、非本國人應檢附護照影本並居留證、工作證影本或受雇證明等證明
文件。 

 
第  三  條 
用戶為無行為能力或限制行為能力人，辦理申請時應獲得其法定代理人之

書面同意，其同意書應載明用戶如有積欠本公司費用時，其法定代理人願

負連帶清償責任。 
第  四  條 
用戶填具於申請書表之資料如有異動，得以書面或網頁申請更正；惟申請

書表內有關信用卡繳款授權書或金融機構自動轉帳代繳同意書之資料如
有異動，則需以書面申請，待本公司審核無誤後，辦理異動。 
第  五  條 
用戶使用本服務，以本公司通知之日為啟用日。用戶如有疑義，應於啟用
日起算五日內通知本公司，如未通知，則視為用戶已確認自啟用日起接受

本公司之服務。 
第  六 條 
用戶欲終止使用本公司服務時，應親自或委託代理人以書面、電子郵件方

式申請，並註明預定終止日期，於五日前通知本公司。 
第  七 條 
本公司如因技術上需要，得將客戶號碼、客戶識別碼、系統設備號碼、連

接方式、接續號碼、或傳輸型態等予以變更，或要求客戶自備 IP Phone 或

其他網路電話通訊設備，客戶不得異議或提出其他要求。但本公司應於七
日前通知客戶。 
第 八 條 
本公司與用戶之所有協議，除雙方另立契約與期限，將於用戶停止本服務
時，同時終止。 

貳、 收費標準及公告  

第 九 條 
本公司各項資費由本公司根據通信成本及市場價格訂定，除報請主管機關

備查外，並置放於電子網站公告；變更時除依前項備查及公告外，並於變

更之時週知用戶收費標準調整之內容。既有用戶如不同意新費率，可隨時
辦理終止手續。 
第  十  條 
本公司語音轉售業務之服務對象根據其結帳及付款方式，區分為月結用戶
及預付用戶。月結用戶均採每月固定日結帳付款；預付用戶均採預付款

項，並依線上即時計費機制予以扣款。 
第 十一 條 
用戶依據所申請服務項目及特惠辦法支付各項資費及通話金額。如資費項

目有屬月租費用性質者，用戶應於每月開始之前支付之。 
起租時不足一個月，按用戶實際可租用日數計算，其每日租費以全月租費
用三十分之一計算。 
第 十二 條 
如有月租資費項目可抵扣通信費用之情形時，其計算方式如下： 
用戶月結實際通信費高於可扣抵之月租資費標準時，以實際通信費計收；

用戶月結實際通信費低於可扣抵之月租資費標準，以該月租資費計收，月

租資費之抵用以單月為限，不得於次月抵用餘額。 
第 十三 條 
屬用戶須按期繳付之費用，應於本公司通知繳費期限內繳清，逾期未繳

者，本公司得停止其通信，  
第 十四 條 
用戶應妥善保管本公司所指派之會員帳號、密碼或任何與服務有關之個人

資料。如因資料遺失、密碼保管不當，期間被盜用之損失，本公司概不賠
償。 

叁、 權利與義務條款  

 
第 十五 條 
因用戶自備設備或其他電信服務業者電信機線障礙而影響本公司電信網

路之阻斷或傳遞不良時，本公司得於通知用戶後暫停使用，待機線修復後

再恢復其使用。 
 
第 十六 條 
本公司暫停或終止營業之全部或部分時，應於預定暫停或終止日前一個月
報請主管機關備查，在電子網站及營業場所公告，並通知用戶於一個月內

辦理終止使用手續及無息退還其未使用儲值金額。 
 
第 十七 條 
本公司如經主管機關撤銷許可執照時，應於收受主管機關撤銷許可執照之

書面通知日起十五日內，在電子網站及營業場所公告，並通知用戶於一個
月內辦理終止使用手續及無息退還其未使用儲值金額。 
 
第 十八 條 
用戶對各項費用如有異議並提出申訴時，本公司在未查明責任歸屬前，得

暫緩催繳並暫時停止通信。 
 
第 十九 條 
用戶發現其通信線路或設備被盜、冒用時，應立即以電話或書面傳真或電

子郵件通知本公司辦理暫停通信，本公司接獲通知後，用戶免負其盜、冒
用通信費之責任。  
 

第 二十 條   

冒用他人名義租裝本公司網路通訊服務業務經查覺者，本公司得逕行終

止租用。 

 
第 二十一 條 
用戶使用本公司產品從事妨害公共秩序或善良風俗之電信內容者，經查驗

或接獲舉發時，本公司將停止服務並收回號碼，所餘儲值金額將不退回。 
用戶將本服務提供他人使用者亦適用之。 
 

第 二十二 條 
本公司業務所填列之資料，本公司應妥為保管並得於業務所需範圍內使

用。有下列情形並以正式公文查詢時，本公司得將用戶申請各項電信業務

所填列之資料提供之： 
1、司法機關、監察機關或治安機關因偵察犯罪或調查證據者。 

2、政府機關因執行公權力，依據相關法令規定，或經行政院或交通部

以正式公文核准查詢者。 

3、與公眾生命安全有關之機構為緊急救助所為之查詢。 
 

第 二十三條 
本公司對用戶資料之保存，應至用戶終止使用後一年。  
 
第 二十四 條 
本契約如有未規定事項，應依相關法令及本公司營業規章辦理。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
立契約人 

甲方：長進資訊股份有限公司  統一編號:    22737095              

地址：    台北市中山區松江路 152 號 1202C 室             

 

乙方：                               證照號碼、地址：均同正面 

 

本契約由申請人審閱二日以上，並同意本契約之約定


